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Deklaracja Grupy Schwarz
w zakresie przestrzegania praw cztowieka

Podstawowe zalozenia

Grupa Schwarz wraz ze swoimi podmiotami handlowymi Kaufland i Lidl, przedsiebiorstwem zajmujgcym
sie gospodarkg odpadami PreZero oraz jednostkami Schwarz Produktion i Schwarz Dienstleistungen
jest swiadoma swojej odpowiedzialnosci w zakresie przestrzeganie praw cztowieka.

Szanujemy prawa cztowieka w globalnym fancuchu wartosci i dostaw. Naszym celem jest promowanie
ich przestrzegania i zapobieganie ich naruszaniu. Wspélnie z pracownikami, klientami, partnerami
biznesowymi i interesariuszami nieustannie pracujemy nad wspieraniem praw cztowieka, dlatego
szczegolnie angazujemy sie na rzecz uczciwych praktyk biznesowych oraz godziwych warunkéw pracy
i zycia.

Na tej podstawie sporzadzilismy niniejsza deklaracje dla wszystkich spotek Grupy Schwarz. Uzupetnia
ona istniejgce zasady i wytyczne korporacyjne oraz dotyczy wptywu naszej dziatalnosci we wszystkich
lokalizacjach i we wszystkich obszarach biznesowych na swiecie.

Podstawg dbatosci o przestrzeganie praw cztowieka w Grupie Schwarz jest nasze zobowigzanie do
przestrzegania praw cztowieka zgodnie z miedzynarodowymi standardami, jakimi sg:

= Powszechna deklaracja praw cztowieka ONZ,

=  Wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw cztowieka,
= Konwencja ONZ o prawach dziecka,

= Konwencja ONZ o prawach politycznych kobiet,

= Deklaracja Miedzynarodowej Organizacji Pracy dotyczgca podstawowych zasad i praw w
pracy,

=  Wytyczne OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych,

= Dziesie¢ zasad ONZ Global Compact.

Odpowiedzialnos¢ i standardy Grupy Schwarz

Grupa Schwarz szanuje prawa cztowieka swoich pracownikéw, a od partneréw biznesowych oczekuje
takiego samego podejscia do tej kwestii. Przestrzeganie najwyzszych standardéw okreslonych w
prawie lokalnym oraz podstawowych norm Miedzynarodowej Organizacji Pracy ma zasadnicze
znaczenie. Szczegodlnie wazne w kontekscie warunkow pracy sg ponizsze zasady:

= przestrzeganie zakazu pracy dzieci i pracy przymusowej,
» réwne traktowanie wszystkich pracownikow i brak tolerancji dla dyskryminacji,

= ochrona zdrowia i bezpieczenstwo w miejscu pracy,

= zapewnienie wynagrodzenia co najmniej w wysokosci prawnie gwarantowanego
minimalnego wynagrodzenia za czas pracy zgodnie z obowigzujgcymi normami,

= ochrona danych osobowych,

= uznanie prawa wszystkich pracownikbw do tworzenia organéw przedstawicielskich
pracownikéw oraz do prowadzenia negocjacji zbiorowych w celu uregulowania warunkow
pracy.
Zasady te sg zakorzenione w kodeksie postepowania (Code of Conduct) spotek koncernu Schwarz i sg
czescig porozumienia, jakie zawieramy z naszymi partnerami biznesowymi.
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Poszanowanie praw czfowieka jest dla nas podstawowym warunkiem wszelkiej wspotpracy.

W globalnym tancuchu dostaw poszanowanie praw cztowieka wymaga diugofalowego zaangazowania
i dziatan krok po kroku. Dlatego zamierzamy stale we wspotpracy z naszymi partnerami podejmowaé
dziatania stuzgce optymalizacji taricucha warto$ci. Jestesmy przy tym Swiadomi, ze nie zawsze da si¢
w petni osiggnagé wszystkie cele.

Wdrazanie zasad w zakresie przestrzegania praw cztowieka

W zakresie przestrzegania praw cziowieka statym wyzwaniem jest dla nas identyfikacja zagrozen i
potencjalnych negatywnych skutkéw oraz opracowywanie skutecznych srodkéw zaradczych.

Analiza ryzyka i Srodki zaradcze

Spotki Grupy Schwarz prowadzag analizy ryzyka w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej.
Wiaze sie to z indywidualng klasyfikacjg partneréw biznesowych i produktéw, na przyktad na podstawie
analizy uznanych wskaznikéw i badah zwigzanych z oceng ryzyka krajow pochodzenia, surowcow i
produktéw oraz — w niektérych przypadkach — w wymianie informacji z przedstawicielami
spoteczenstwa obywatelskiego i ekspertami. Wyniki analiz ryzyka sg uwzgledniane przy
opracowywaniu konkretnych dziatan majgcych na celu unikniecie lub minimalizacje negatywnych
skutkdw naszej dziatalnosci. Grupa Schwarz stawia przy tym na kombinacje réznych srodkéw
zaradczych i wtgczenie ich do proceséw biznesowych.

Aby odpowiednio chroni¢ prawa cztowieka wsréd pracownikéw, Grupa Schwarz ustanowita
niezbedne procesy okreslone w zasadach korporacyjnych, wytycznych i procedurach. Aby
wykry¢ ewentualne btedy na wczesnym etapie oraz szybko na nie zareagowac¢, Grupa
Schwarz regularnie przeprowadza anonimowe ankiety wsrdéd pracownikow. Ponadto
pracownicy majg nieograniczony dostep do wewnetrznych ekspertéw pracowniczych oraz
uczciwegdo i przejrzystego mechanizmu skfadania skarg.

W naszej bezposredniej sferze wplywdw wraz z naszymi partnerami biznesowymi
systematycznie koncentrujemy sie na rozpoznawaniu rzeczywistych naruszen oraz wspolnym
dziataniu na rzecz poprawy. Dla przyktadu w naszej ofercie produktéw non-food od wielu lat
stawiamy na kontrole i rozwo6j zaktadéw produkcyjnych.

Analizy ryzyka spotek Grupy Schwarz wykazaly, ze fgczg nas wspdlne priorytety dotyczace
ryzyka w dziedzinie surowcow. Dlatego tez Grupa Schwarz stawia sobie konkretne cele w
zakresie surowcow o wysokim stopniu zagrozenia dla praw cztowieka i stale wypracowuje
Srodki zaradcze. Dziatania te obejmujg np. certyfikacje produktéw i surowcow, a takze dalszy
rozwadj standardow i projekty dotacyjne.

JesteSmy przekonani, ze podejmowanie wyzwan zwigzanych z prawami cziowieka w naszym
globalnym tancuchu wartosci jest zadaniem ciggtym, kitdre oprocz dziatan specyficznych dla danego
przedsiebiorstwa wymaga tez zmian systemowych. W zwigzku z tym nawigzujemy wspotprace z
organizacjami spofeczehstwa obywatelskiego, ekspertami i innymi przedsiebiorstwami - czesto
realizowang w ramach koalicji z wieloma interesariuszami - w celu osiggniecia poprawy i rozwigzania
ztozonych probleméw spotecznych w sposdob oparty na wspdtdziataniu.

Stale kontrolujemy skuteczno$é naszych dziatan, a jednym ze sposobéw na sprawdzenie ich
efektywnosci jest regularny dialog z organizacjami spoteczenstwa obywatelskiego.
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Mechanizm skladania skarg i dostep do sSrodkéw odwotawczych

Mozliwo$¢ sktadania skarg odgrywa wazng role dla osoéb poszkodowanych lub tych, ktére zauwazajg
ewentualne naruszenia praw cztowieka. Grupa Schwarz dysponuje internetowymi systemami sktadania
skarg, dzieki ktérym w sposéb poufny mozna zgtosi¢ naruszenia przepiséw oraz wytycznych
odnoszgcych sie do praw cztowieka. Systemy online sg dostepne w ponad 25 jezykach i sg w zasadzie
dostepne dla wszystkich potencjalnie zainteresowanych oséb, ktére mogg by¢ pewne, ze obstuga ich
zgtoszen jest poufna, a skargi rozpatrywane sg w uczciwy sposob. Ponadto przedsiebiorstwa Grupy
Schwarz angazujg sie w rézne koalicje interesariuszy, aby wspieraé skutecznos¢ systeméw zgtaszania
naruszen jako catosci i w r6znych obszarach.

Kluczowe wnioski zebrane na podstawie skarg stuzg dalszemu rozwojowi mechanizmow i identyfikacji
zagrozen. W przypadku stwierdzenia negatywnych skutkéw wyrzadzonych przez Grupe Schwarz lub
do ktérych powstania przyczynita sie Grupa Schwarz, staramy sie zrekompensowac¢ szkode i
wykorzystujemy nasze mozliwosci, aby zapewni¢ odpowiednig pomoc osobom poszkodowanym.

Raportowanie

Przejrzysta komunikacja w zakresie wyzwan zwigzanych z prawami cziowieka jest podstawowym
elementem dbato$ci o przestrzeganie praw cziowieka. Regularnie informujemy o znaczgcych
zagrozeniach dla praw cziowieka, naszych dziataniach i postepach, jakie poczynilismy, a takze o
wyzwaniach, ktére nadal istnieja.

Zakres odpowiedzialnosci

Ogodlna odpowiedzialno$¢ za przestrzeganie praw cztowieka spoczywa na prezesach zarzgdéw spotek
Grupy Schwarz. Odpowiedzialno$¢ za realizacje dziatan w obszarze praw cztowieka spoczywa na
kadrze zarzgdzajgcej poszczegdlnymi obszarami w spdtkach Grupy Schwarz i jest realizowana w
oparciu o konkretne zadania.

Grupa Schwarz bedzie regularnie poddawaé swojg pozycje i realizacje dziatan krytycznej ocenie, a
takze nieustannie rozwija¢ sie w zakresie przestrzegania praw cztowieka.

Kontakt

csr@mail.schwarz
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