Regulamin Konkursu
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,Wybieram Kaufland

§1

Postanowienia ogdlne

Niniejszy regulamin (zwany dalej ,,Regulaminem”) okresla warunki przeprowadzenia konkursu
»Wybieram Kaufland!” (zwanego dalej ,, Konkursem”).

Organizatorem Konkursu jest Kaufland Polska Markety sp. z 0. o. sp. k. z siedzibg we Wroctawiu,
przy alei Armii Krajowej 47, 50-541 Wroctaw, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej, VI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000237036, posiadajgca
REGON: 151562471 i NIP: 8992367273 (zwana dalej ,,Organizatorem” lub , Kaufland”).
Regulamin stanowi tres¢ umowy konkursowej pomiedzy Organizatorem a Uczestnikiem
Konkursu (dalej zwanym ,Uczestnikiem”).

Regulamin Konkursu jest dostepny na stronach internetowych Organizatora www.kaufland.pl

oraz www.feedback.kaufland.pl.

Z zastrzezeniem § 8 Regulaminu dotyczgcym licencji na prawa autorskie, umowa konkursowa z
okreslonym Uczestnikiem zostaje zawarta na okres od chwili przyjecia przez Organizatora
zgtoszenia do Konkursu do uptywu dwdch miesiecy od daty ogtoszenia wynikéw danego etapu
Konkursu, w ktérym Uczestnik wzigt udziat, nie dtuzej jednak niz do 31 lipca 2019 r. Jezeli
Organizator bedzie korzystat lub rozporzadzat pracg Uczestnika — okres obowigzywania umowy
wydtuza sie o okres tych czynnosci (po dniu wydania mu nagrody). W zadnym przypadku nie
uszczupla to praw uczestnikdw do ztozenia reklamacji.

Konkurs nie stanowi gry hazardowej w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku o grach

hazardowych (t.j.: Dz. U. z 2018 r., poz. 165).

§2

Etapy konkursu, czas trwania konkursu, ogtoszenie wynikéw

Konkurs jest podzielony na 12 (dwanascie) samodzielnych etapdw. Kazdy etap trwa jeden
miesigc kalendarzowy. W kazdym etapie konkursu Uczestnicy rozwigzujg jedno zadanie

konkursowe. W ciggu 1 (jednego) miesigca od daty zakonczeniu danego etapu Komisja



konkursowa dokona wyboru najlepszych prac konkursowych. Nagrody dla autoréw 100
najlepszych prac konkursowych beda wysytane w terminie do dwdch miesiecy liczonych od dnia
dokonania przez Komisje Konkursowg wyboru najlepszych prac konkursowych.

Konkurs trwa od pierwszego dnia pierwszego etapu Konkursu do ostatniego dnia ostatniego
etapu Konkursu. Pierwszy etap Konkursu rozpoczyna sie 01.05.2018 r. o godzinie 07:00, ostatni
etap Konkursu konczy sie 30.04.2019 r. o godzinie 23:59 (dalej réwniez: ,Okres Trwania
Konkursu”). Kazdy kolejny etap Konkursu rozpoczyna sie pierwszego dnia miesigca
przypadajgcego w Okresie Trwania Konkursu o godz. 00:00, a konczy ostatniego dnia tego
miesigca o godzinie 23:59 (dalej réwniez: ,,Okres Trwania Etapu Konkursu”). Wyniki Konkursu

zostang zamieszczone przez Komisje na stronie internetowej Organizatora www.kaufland.pl. O

wygranej w Konkursie zwyciezcy mogg byé powiadomieni poprzez email wystany przez

Organizatora Konkursu.

§3
Komisja konkursowa

Nad prawidtowoscig przebiegu Konkursu czuwac bedzie komisja konkursowa sktadajaca sie z
trzech osdb, bedacych pracownikami Organizatora wytgczonymi od udziatu w Konkursie zgodnie
z § 4 ust. 5 Regulaminu (zwana dalej ,,Komisjg”).
Zadaniem Komisji bedzie w szczegdlnosci:

a) przeprowadzenie Konkursu zgodnie z Regulaminem,

b) ocena prawidtowosci zgtoszen do Konkursu,

¢) ocena nadestanych prac konkursowych,

d) wybdr 100 najlepszych prac w kazdym etapie Konkursu.
Komisja oceni nadestane Prace Konkursowe z uwzglednieniem nastepujgcych kryteridw:

a) zgodnosc z niniejszym Regulaminem,

b) stopien realizacji zadania konkursowego,

c) oryginalnosé,

d) kreatywnos¢ i pomystowosé Uczestnika.
Sposrdd nadestanych prac konkursowych, po dokonaniu ich oceny — zgodnie z kryteriami
wskazanymi w § 3 ust. 3 Regulaminu — Komisja wytoni w kazdym etapie 100 (stu) zwyciezcow,

ktorzy otrzymaja nagrody (dalej jako ,, Zwyciezcy”).

8§84

Uczestnicy Konkursu



W Konkursie mogg bra¢ udziat osoby fizyczne posiadajgce petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych (zwane dalej ,Uczestnikami”).

Uczestnikami nie mogg by¢ osoby zatrudnione przez Organizatora, a takze cztonkowie ich
rodzin, tj. wstepni i zstepni w pierwszym stopniu pokrewienstwa (tj. rodzice i dzieci) oraz
matzonkowie i rodzenstwo.

Uczestnikiem Konkursu moze zosta¢ wytgcznie osoba, ktéra:

1) wypetnita ankiete na stronie www.feedback.kaufland.pl i ocenita wybrany market sieci

Kaufland,
2) zaakceptowata Regulamin konkursu korzystajgc z linku na stronie konkursu
3) rozwigzata zadanie konkursowe przewidziane w danym etapie konkursu,
4) przestata rozwigzanie zadania korzystajagc z linku na stronie konkursu oraz podata
nastepujgce dane:
* imie i nazwisko,
* adres e-mail.
W Konkursie mozna bra¢ udziat wytgcznie osobiscie, tj. niedopuszczalne jest dokonywanie
zgtoszen konkursowych w imieniu oséb trzecich lub podawanie nieprawdziwych danych
osobowych.
W Konkursie nie mogg brac¢ udziatu cztonkowie Komisji.
W kazdym etapie konkursu mozna wzigé udziat tylko raz. W danym etapie Konkursu Uczestnik
moze wygrac tylko jedng nagrode. Rozwigzania zadania konkursowego pochodzace od tej samej
osoby, w tym samym etapie konkursu, w liczbie przekraczajgcej jeden, nie beda brane pod

uwage przez Organizatora.

§5

Zadanie konkursowe

Zadaniem Uczestnika jest dokonczenie w formie pisemnej, w jak najbardziej pomystowy sposéb

4

zdania ,Wybratam/-em Kaufland, poniewaz...” zwanego dalej pracg konkursows. (,Praca
Konkursowa”).
Przesytane Prace Konkursowe:
a) powinny by¢ Pracami Konkursowymi, co do ktérych Uczestnik je nadsytajgcy posiada
wyltgczne prawa majgtkowe oraz autorskie prawa osobiste,
b) nie powinny zawiera¢ elementdéw naruszajgcych prawo, prawa oséb trzecich, dobre

obyczaje, nawotywaé do przemocy, nietolerancji, zawiera¢ wulgaryzméw ani tresci

reklamowych podmiotéw trzecich,



¢) nie powinny w jakikolwiek sposdb nawigzywa¢ do marek lub firm podmiotow
prowadzacych podobng dziatalno$¢ jak Organizator (konkurentéw Organizatora) — w
szczegblnosci nie powinny zawiera¢ informacji dotyczacych innych sieci marketow lub
dyskontow dziatajgcych na terenie Polski;
d) powinny by¢ wykonane wytgcznie na potrzeby Konkursu;
e) nie mogg by¢ wczesniej publikowane w jakikolwiek sposéb w szczegdlnosci w sieci
Internet, prasie lub jakichkolwiek publikacjach,
f)  nie mogg naruszaé prawa, w tym przez zawieranie bezprawnych tresci.
Prace Konkursowe niezgodne z ust. 1 i ust. 2 niniejszego paragrafu nie mogg bra¢ udziatu w
Konkursie. Dziatanie polegajgce na zgtoszeniu do Konkursu Pracy Konkursowej, co do ktérej
Uczestnik nie posiada majgtkowych i osobistych prawa autorskich w szczegélnosci przestanie
Pracy Konkursowej, ktdra zostata pobrana z innych zrédet np. z sieci Internet, bedzie stanowic
naruszenie postanowien Regulaminu i taka praca nie bedzie mogta bra¢ udziatu w Konkursie.
Warunkiem Uczestnictwa i wygrania nagrod w danym etapie Konkursu jest:
a) przestanie w Okresie Trwania Etapu Konkursu Pracy Konkursowej zgodnie z Regulaminem,
b) zaakceptowanie w Okresie Trwania Etapu Konkursu Regulaminu (w sposdb, o ktérym
mowa w § 4 ust. 3 pkt. 2 Regulaminu),
c) podanie wszystkich wskazanych w Regulaminie danych dotyczgcych Uczestnika,
Aby wzig¢ udziat w Konkursie Uczestnik nie jest zobowigzany dokonaé jakichkolwiek
dodatkowych ptatnosci na rzecz Organizatora.
Uczestnik powinien przesta¢ Organizatorowi Prace Konkursowg za pomoca strony internetowej

na witrynie www.kaufland.pl, do ktérej link pojawi sie mu po wypetnieniu ankiety.

Uczestnik ma prawo odstgpi¢ od umowy konkursowej zawartej z Organizatorem w terminie 14
dni od dnia jej zawarcia zgodnie z § 1 ust. 5 Regulaminu. Informacja o odstgpieniu wraz z
wzorem odstgpienia stanowig zatgcznik nr 1 i nr 2 do Regulaminu.
Kazdy Uczestnik moze przesta¢ 1 (jedng) Prace Konkursowg w ramach danego etapu Konkursu i
tym samym moze wygrac nie wiecej niz 1 (jedng) nagrode w danym etapie Konkursu.
Wybrane Prace Konkursowe mogg zosta¢ wykorzystane przez Organizatora w celach
promocyjnych lub marketingowych w zakresie i na warunkach opisanych w § 8 niniejszego
Regulaminu.

§6

Nagrody w Konkursie

W kazdym etapie Konkursu zostanie wytonionych 100 (stu) Zwyciezcow. Ich Prace Konkursowe

zostang wybrane przez Komisje w trybie opisanym w § 3 Regulaminu.
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2. Zwyciezcy Konkursu otrzymajg nagrody w postaci karty podarunkowej na zakupy w marketach
sieci Kaufland o wartosci 50 ztotych (dalej jako ,Nagroda”) wraz z dodatkowa nagroda
pieniezng, ktdra w catosci przeznaczona zostanie na pokrycie naleznego podatku dochodowego.

3. Organizator, jako ptatnik podatku dochodowego od oséb fizycznych, przed wydaniem nagrody
obliczy, pobierze i odprowadzi do wtasciwego Urzedu Skarbowego naleznosci z tytutu wygrane;j.
Zryczattowany podatek dochodowy od oséb fizycznych z tytutu wygranej w Konkursie stanowi
11,11% wartosci Nagrody. Zwyciezca zgadza sie, ze kwota dodatkowej nagrody pienieznej nie
podlega wyptacie na jego rzecz, lecz zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa przeznaczona
jest na zaptate podatku naleznego z tytutu wygranej w Konkursie.

4. Zwyciezcy zobowigzani s3 w ciggu 7 (siedmiu) dni roboczych od otrzymania od Organizatora
wiadomosci e-mail o wygranej dostarczy¢ Organizatorowi swéj adres korespondencyjny, na
ktdry zostanie wystana mu Nagroda. W przypadku, gdy Zwyciezca nie przekaze Organizatorowi
takich informacji, Nagroda, ktéra miataby mu przypas¢, pozostaje do wytgcznej dyspozycji
Organizatora.

5. Nagrody zostang przekazane w terminie dwdch miesiecy od daty ogtoszenia wynikow danego
etapu Konkursu. Laureaci kazdego etapu zostang wybrani przez Komisje w okresie miesigca od
daty zakonczenia danego etapu.

6. Nie jest mozliwe przeniesienie prawa do Nagrody na rzecz osdb trzecich.

7. Nie jest mozliwe wyptacenie rownowartosci pienieznej Nagrody.

8. Nie jest mozliwa rezygnacja z czesci Nagrody. Rezygnacja z czeSci Nagrody jest réwnoznaczna z
rezygnacjg z catosci Nagrody. W przypadku rezygnacji z Nagrody, Organizator zastrzega sobie
prawo przyznania Nagrody kolejnemu Uczestnikowi wskazanemu przez Komisje.

9. Organizatorowi przystuguje prawo weryfikacji danych osobowych Zwyciezcy w momencie
wydania Nagrody w celu identyfikacji i wydania nagrody osobie upowaznionej.

10. Regulamin realizacji Nagrody jest dostepny na stronie
https://www .kaufland.pl/kartapodarunkowa.

11. Organizator jest uprawniony do opublikowania imion i pierwszych liter nazwisk Zwyciezcow na

stronie www.kaufland.pl.

§7

Niedozwolone zachowania Uczestnikéw

1. Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z udziatu w Konkursie Uczestnikdw, ktdrych
dziatania sg sprzeczne z prawem, dobrymi obyczajami lub Regulaminem Konkursu, w

szczegblnosci Uczestnikdw, ktorzy:



a) nie dziatajg osobiscie, ale przez osoby trzecie lub podajg nieprawdziwe dane osobowe;
b) wykorzystujg rézne aliasy (inne adresy) poczty elektronicznej do wystepowania w imieniu
lub zgtaszania réznych Uczestnikéw;
¢) biorg udziat w danym etapie Konkursu wiecej niz 1 (jeden) raz;
d) podejmowali lub podejmujg préby uzycia jakichkolwiek technik ztamania lub obejscia
zabezpieczen w dziataniu systemdw informatycznych Organizatora
e) dopuszczajg sie dziatan bezprawnych, w tym formutuja odpowiedzi na pytania
konkursowe z uzyciem tresci o charakterze bezprawnym.
W celu wyjasnienia watpliwosci zwigzanych z aktywnoscig Uczestnika w Konkursie Organizator
moze kontaktowaé sie z Uczestnikiem przy wykorzystaniu podanych przez niego sposobdw
komunikacji (np. prowadzié¢ korespondencje e-mailowa).
Organizator moze uzalezni¢ udziat Uczestnika w Konkursie od ztozenia mu przez niego wyjasnien

dotyczacych jego aktywnosci lub udziatu w Konkursie.

§8

Prawa wtasnosci intelektualnej do Prac Konkursowych

Uczestnik w zamian za prawo uczestnictwa w Konkursie udziela — z chwilg akceptacji Regulaminu
— Organizatorowi prawa do korzystania z majgtkowych praw autorskich do Pracy Konkursowej
(zwanego dalej , Licencja”) na zasadach opisanych w kolejnych ustepach niniejszego paragrafu.
Licencja obejmuje wszystkie pola eksploatacji znane w momencie zawarcia umowy konkursowej
zgodnie z § 1 ust. 5 Regulaminu, w tym pola okreslone w art. 50 Ustawy o prawie autorskim i
prawach pokrewnych, a w szczegélnosci:

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania Pracy Konkursowej - wytwarzanie okreslong
technikg egzemplarzy utworu, w tym technika drukarska, reprograficzng, zapisu
magnetycznego oraz technika cyfrowg;

b) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych Prace Konkursowg
utrwalono - wprowadzanie do obrotu, uzyczenie, dzierzawa lub najem oryginatu albo
egzemplarzy;

¢) w zakresie rozpowszechniania Pracy Konkursowej w sposdb inny niz okreslony w pkt b) -
publiczne wykonanie, wystawienie, wysSwietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i
reemitowanie, a takze publiczne udostepnianie Pracy Konkursowej w taki sposéb, aby
kazdy mdgt mie¢ do niej dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym, nadawanie za
posrednictwem stacji telewizyjnych naziemnych, w tym za posrednictwem satelity, w

multipleksach, rozpowszechnianie w prasie, w sieci Internet, na plakatach, w tym
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10.

11.

12.

plakatach wielkoformatowych oraz we wszelkich innych formach komunikacji, promociji,

reklamy.
Licencja ma charakter niewytaczny, udzielona zostaje bez ograniczen terytorialnych na czas 5 lat.
Licencja zostaje udzielona bez jakichkolwiek ograniczen co do sposobdw lub celéw, w jakich
Praca Konkursowa moze by¢ wykorzystywana. W szczegdlnosci Praca Konkursowa moze by¢
wykorzystywana w jakichkolwiek celach zwigzanych z dziatalnoscig gospodarczg Organizatora w
tym wewnetrzng dziatalnoscig promocyjng i/lub reklamowg Organizatora.
W zwigzku z udzieleniem Licencji Uczestnik udziela Organizatorowi zezwolenia na korzystanie z
opracowan Pracy Konkursowej w zakresie tozsamym, w jakim udzielono Licencji na Prace
Konkursowa. W takim samym zakresie Uczestnik udziela Organizatorowi prawa do udzielania
zezwolen na korzystanie z opracowan Pracy Konkursowej przez osoby trzecie (wykonywanie
praw zaleznych do Pracy Konkursowej).
Uczestnik udziela Organizatorowi zezwolenia na dokonywanie wszelkich zmian i przerébek Pracy
Konkursowej, w tym réwniez do jego wykorzystania w czesci lub catosci oraz tgczenia z innymi
utworami, jak rowniez umieszczanie Pracy Konkursowej obok lub w sasiedztwie innych
utworoéw.
Z chwilg udzielenia Licencji Organizator nabywa réwniez prawo wtasnosci egzemplarzy lub kopii
przekazanej Pracy Konkursowe;.
Uczestnik zobowigzuje sie, ze powstrzyma sie od wykonywania autorskich praw osobistych do
Pracy Konkursowej, a w szczegdlnosci, ze nie bedzie wykonywat tych praw w sposdb
uniemozliwiajacy Organizatorowi swobodne korzystanie z Pracy Konkursowej zgodnie z Licencja.
Uczestnik zobowigzuje sie nie wykonywa¢ w stosunku do Pracy Konkursowej nadzoru
autorskiego. Z tytutu nadzoru autorskiego nie przystuguje Uczestnikowi jakiekolwiek dodatkowe
wynagrodzenie.
Organizator jest uprawniony do udzielania dalszej licencji do Pracy Konkursowej osobom
trzecim, a w szczegdlnosci spotkom z grupy Kaufland.
Organizator nie jest zobowigzany do rozpowszechnienia Pracy Konkursowej w rozumieniu
Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
Z uwagi na to, ze rezultatem udziatu w Konkursie moze by¢ przyznanie Uczestnikowi nagrody na
zasadach opisanych w Regulaminie, z tytutu udzielenia Licencji nie przystuguje dodatkowe

wynagrodzenie.

§9

Przetwarzanie danych osobowych



5.

6.

Organizator informuje, ze administratorem danych osobowych, o ktérych mowa w § 4 ust. 3 pkt
4 i § 6 ust. 4 Regulaminu oraz innych danych osobowych przekazanych w zwigzku z udziatem w
Konkursie jest Kaufland Polska Markety sp. z 0. 0. sp. k. z siedzibg we Wroctawiu, przy alei Armii
Krajowej 47, 50-541 Wroctaw, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej, VI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000237036, posiadajgca
REGON: 151562471 i NIP: 8992367273.

W sprawach przetwarzania wszystkich danych osobowych mozna kontaktowaé sie z

administratorem pod adresem: daneosobowe@kaufland.pl lub nr. telefonu bezptatnej infolinii

800 300 062.
Podanie danych osobowych, o ktérych mowa w niniejszym Regulaminie, jest catkowicie
dobrowolne. Podanie danych osobowych, o ktédrych mowa w § 4 ust. 3 Regulaminu jest jednak
warunkiem uczestnictwa w Konkursie, a podanie danych o ktérych mowa w § 6 ust. 4
Regulaminu sg warunkiem wydania Nagrody. Osoba, ktorej dane dotyczg, nie jest zobowigzana
do podania danych osobowych, jednakze ich udzielenie warunkuje mozliwo$¢ udziatu w
Konkursie, wydania Nagrody oraz mozliwos$¢ udzielenia odpowiedzi na reklamacje.
Dane Osobowe przetwarzane sg zgodnie z Regulaminem i przepisami powszechnie
obowigzujgcymi w celu:

a) komunikacji z Uczestnikiem, w tym przestania nagrody (imie i nazwisko, adres, adres e-

mail oraz numer telefonu komarkowego);

b) wykonywania praw i obowigzkéw zwigzanych z udziatem w Konkursie;

c) zapewnienia Uczestnikowi dostepu do dokonanego przez niego zgtoszenia konkursowego;

d) przeprowadzenia Konkursu;

e) publikacji wynikdw Konkursu i nagrodzonych prac konkursowych na stronie

www.kaufland.pl,

f)  rozpatrzenia reklamacji;
g) wykonania obowigzku podatkowego.
Podstawag przetwarzania Danych Osobowych jest:

a) w przypadku przetwarzania danych w celach, o ktérych mowa w § 9 ust. 4 lit. a — e
Regulaminu — art. 23 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych
osobowych;

b) w przypadku reklamacji i realizacji obowigzku podatkowego — art. 23 ust. 1 pkt 2 tej
ustawy (przetwarzanie danych niezbednych do zrealizowania uprawnienia lub spetnienia
obowigzku wynikajgcego z przepisu prawa).

Od dnia 25 maja 2018 r. podstawg przetwarzania Danych Osobowych bedzie:
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7.

8.

9.

10.

a) w przypadku przetwarzania danych w celach, o ktérych mowa w § 9 ust. 4 lit. a — e
Regulaminu — art. 6 ust. 1 lit. b rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Ogdlne Rozporzadzenie o Ochronie Danych) (dalej
jako ,,RODO”);

b) w przypadku reklamacji i realizacji obowigzku podatkowego — art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
Dane Osobowe bedg przetwarzane przez Organizatora do uptywu okresu przedawnienia
roszczen zwigzanych z Konkursem i Licencja.

Kazda osoba, ktéra poda swoje dane osobowe, ma prawo:

a) dostepu do tresci swoich danych i ich poprawiania;

b) Zadania uzupetnienia, uaktualnienia, sprostowania danych osobowych, czasowego lub
statego wstrzymania ich przetwarzania lub ich usuniecia, jezeli s3 one niekompletne,
nieaktualne, nieprawdziwe lub zostaty zebrane z naruszeniem ustawy albo s3 juz zbedne
do realizacji celu, dla ktérego zostaty zebrane.

Od dnia 25 maja 2018 r. kazdej osobie, ktora poda swoje dane osobowe, bedzie przystugiwato
prawo:

a) dostepu do tresci swoich danych;

b) sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych;

c) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych;

d) prawo do przenoszenia danych;

e) wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w sprawach zwigzanych
z przetwarzaniem jej danych osobowych.

Organizator informuje, ze dane osobowe Zwyciezcdw Konkursu — po ich udostepnieniu przez

Zwyciezce — zostang przekazane firmie kurierskiej w celu doreczenia nagréd Zwyciezcom.

§10
Reklamacje
Kazdemu Uczestnikowi przystuguje prawo do sktadania reklamacji w Okresie Trwania Konkursu
lub po jego zakonczeniu (dla reklamacji przestanej pocztg decydujgca jest data stempla
pocztowego).
Reklamacje mogg by¢é zgtaszane pocztg elektroniczng na  adres  redakcja-

internetowa@kaufland.pl Regulaminu z dopiskiem ,Reklamacja — Konkurs — Wybieram

Kaufland!”.



Reklamacje beda rozpatrywane przez Organizatora w terminie 30 (trzydziestu) dni od daty ich

otrzymania. O decyzji Organizatora Uczestnik zostanie poinformowany pocztg elektroniczng lub

listem poleconym wystanym na adres podany w reklamacji.

W celu mozliwie sprawnego i efektywnego rozpatrzenia reklamacji powinna ona zawieraé imie,

nazwisko, adres osoby sktadajgcej reklamacje oraz opis przyczyn lub powoddéw reklamacji, a

takze oczekiwany sposéb jej rozpatrzenia.

Reklamacje bedg rozpatrywane przez Komisje Reklamacyjng, powofang przez Organizatora

sposréd jego pracownikéw, liczacg nie mniej niz 3 osoby, wytgczone od udziatu w Konkursie,

zasiadajgce w Komisji.

§11
Informacja
o szczegdlnych zagrozeniach zwigzanych z udziatem w Konkursie

z wykorzystaniem drogi elektronicznej

W wykonaniu obowigzku wynikajgcego z przepisu art. 6 pkt. 1 ustawy z 18 lipca 2002 r. o

Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng Kaufland informuje o szczegdlnych zagrozeniach

zwigzanych z udziatem w Konkursie z wykorzystaniem drogi elektroniczne;.

Do podstawowych zagrozen zwigzanych z korzystaniem z sieci Internet naleza:

a.

mozliwos$¢ otrzymania spamu, czyli niezamodwionej informacji reklamowej (handlowej)
przekazywanej drogg elektroniczng;

obecnosé i dziatanie oprogramowania typu malware, w tym: wiruséw komputerowych,
robakéw, trojanéw (koni trojanskich), keyloggeréw, dialerow;

mozliwo$é zadziatania oprogramowania szpiegujgcego dziatania uzytkownika w Internecie,
instalujgcego sie bez jego wiedzy, zgody i kontroli (oprogramowanie spyware);

mozliwo$é bycia narazonym na cracing lub phishing (towienie haset) - w celu pozyskania
osobistych i poufnych informacji i kradziezy tozsamosci, poprzez wysytanie fatszywych
wiadomosci elektronicznych przypominajacych do ztudzenia autentyczne;

narazenie na dziatanie oprogramowania, z ktérego zdjeto zabezpieczenie przed
kopiowaniem i ktore udostepniono w Internecie, skad moze by¢ pobrane (piractwo);
niedozwolony podstuch, polegajagcy np. na wykorzystaniu sniffera - programu
komputerowego, ktdrego zadaniem jest przechwytywanie i ewentualne analizowanie danych
przeptywajgcych w sieci;

mozliwo$é wprowadzenia przez inne osoby korzystajgce z systemu teleinformatycznego i/lub
sieci telekomunikacyjnej nielegalnych urzadzen dajgcych nieuprawniony dostep do ustug

podlegajgcych ochronie w rozumieniu dyrektywy 98/84/WE;
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h. czynnosci kryptoanalizy, to jest odnalezienia stabosci systemu kryptograficznego, a tym
samym umozliwienia jego ztamania lub obejscia;

i. wtamania do systemu teleinformatycznego Uczestnika z uzyciem narzedzi hackerskich (np.
exploit i rootkit)

j. mozliwos¢ bycia narazonym na dziatania innego niechcianego Iub "ztosliwego"
oprogramowana, wykonujgcego czynnosci niezamierzone przez uzytkownika.

Zagrozenia, o ktérych mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu, mogg wystgpi¢ mimo stosowania

przez Kaufland srodkéw zabezpieczajgcych przed nieuprawnionym dziataniem osdb trzecich.

Unikniecie zagrozen, o ktérych mowa w ust. 2 wymaga od Uczestnika:

a) uzywania programu antywirusowego na urzgdzeniach, ktére wykorzystuje do korzystania z
sieci Internet i aktualizowania tego oprogramowania,

b) wiaczenia zapory sieciowej,

c) regularnego, catosciowego skanowania systemu programem antywirusowym,

d) uzywania oprogramowania pochodzgcego z legalnego 7zrddta,

Funkcjg oraz celem oprogramowania lub danych nie bedacych sktadnikiem tresci Konkursu,

przeprowadzonego na podstawie niniejszego Regulaminu, a wprowadzonych do systemu

teleinformatycznego Uczestnika w zwigzku z udziatem w Konkursie z wykorzystaniem drogi

elektronicznej (tzw. pliki cookies) jest:

a) zapewnienie uwierzytelnienia sesji lub zapisywanie danych umozliwiajacych i utatwiajgcych
korzystanie z portalu internetowego kaufland.pl,

b) prowadzenie statystyk odwiedzin tego portalu,

Szczegétowe informacje dotyczace korzystania przez Spédtke z plikébw cookies na portalu

internetowym www.kaufland.pl dostepne sg w polityce prywatnosci, zamieszczonej pod adresem

https://www.kaufland.pl/polityka-prywatnosci.html.

§12
Postanowienia koricowe
Wszelkie informacje o Konkursie zawarte w jakichkolwiek materiatach promocyjnych lub
reklamowych majg jedynie charakter pomocniczy. Informacjami wigzgcymi sg postanowienia
niniejszego Regulaminu.
Niniejszy Regulamin jest dostepny przez caty Okres Trwania Konkursu na stronie

www.kaufland.pl, www.feedback.kaufland.pl. Regulamin Konkursu jest ponadto dostepny do

wgladu w siedzibie Organizatora.
Wszelkie informacje na temat Konkursu mozna uzyskac¢ kontaktujac sie z Organizatorem pod

adresem e-mail redakcja-internetowa@kaufland.pl.
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Informacja o odstgpieniu od umowy zawartej pomiedzy Uczestnikiem a Organizatorem w chwili

zgtoszenia do Konkursu wraz z wzorem odstgpienia stanowi zatgcznik nr 1 i nr 2 do Regulaminu.

Regulamin wchodzi w zycie 1.05.2018 r.

W oparciu o art. 12 ust. 1 pkt 21 Ustawy o prawach konsumenta Organizator informuje, ze

istnieje mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowych sposobdow rozwigzywania sporéw pomiedzy

przedsiebiorcami i konsumentami.

Pozasgdowe rozwigzywanie sporéw oznacza, ze spOr jest rozpatrywany przez podmioty nie
nalezgce do systemu sgdownictwa powszechnego (tradycyjnych sadéw).

W przypadku sporéw z przedsiebiorcami dziatajagcymi w branzy handlu detalicznego,
konsumenci mogg wnioskowa¢ o rozwigzanie sporu przez organy lub sady polubowne
dziatajgce przy Inspekcji Handlowej.

W przypadku sporéw zwigzanych z internetowymi umowami sprzedazy lub internetowymi
umowami o $wiadczenie ustug, wniosek o pozasgdowe rozstrzygniecie sporu ztozy¢ mozna
poprzez tzw. platforme ODR, znajdujaca sie pod adresem:
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&Ing=PL.

Udziat w pozasgdowym rozwigzywaniu sporéw jest dobrowolny zaréwno dla konsumenta, jak
i przedsiebiorcy. Bez zgody obu stron spdr nie moze by¢ rozwigzany w tym trybie (wyjatki
dotyczg podmiotéw z rynku finansowego).

Wiecej szczegétow na stronach Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, a w
szczegolnosci pod adresem:

https://uokik.gov.pl/pozasadowe rozwiazywanie sporow konsumenckich.php.
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ZAtACZNIK Nr 1

INFORMACIJE DOTYCZACE KORZYSTANIA Z PRAWA ODSTAPIENIA OD UMOWY

Prawo odstapienia od umowy

Majg Panstwo prawo odstgpi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek
przyczyny.

Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia zawarcia umowy konkursowej
zgodnie z § 1 ust. 5 Regulaminu Konkursu.

Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowaé nas, tj. Kaufland
Polska Markety sp. z 0. 0. sp. k. z siedzibg we Wroctawiu, przy alei Amii Krajowej 47, 50-541 Wroctaw,
wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0000237036, posiadajgca REGON: 151562471 i NIP: 8992367273, adres e-mail:
service@kaufland.pl o swojej decyzji o odstgpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego
oswiadczenia (na przyktad pismo wystane pocztg, faksem lub pocztg elektroniczng).

Aby zachowaé¢ termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo informacje
dotyczacg wykonania przystugujgcego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy.

Skutki odstgpienia od umowy

Umowa konkursowa po odstgpieniu od niej traktowana bedzie, jakby nie doszto do jej zawarcia. W
przypadku odstgpienia od niniejszej umowy Organizator usunie Parstwa dane osobowe podane przy
rejestracji do Konkursu w celu wykonania umowy konkursowej. Odstgpienie od Umowy uniemozliwia

udziat w Konkursie i wygranie nagrod.
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ZAtACZNIK Nr 2

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetnic i odestaé tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Adresat: Kaufland Polska Markety sp. z 0. o. sp. k. z siedzibg we Wroctawiu, przy alei Amii
Krajowej 47, 50-541 Wroctaw, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej, VI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000237036, posiadajgca
REGON: 151562471 i NIP: 8992367273, adres e-mail: service@kaufland.pl.

Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy
konkursowej Konkursu ,Wybieram Kaufland!”.

Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*)

Imie i nazwisko konsumenta(-6w)

Adres konsumenta(-ow)

Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

Data

(*) Niepotrzebne skreslié.
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